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Verpackungsrückgabe 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,  

zur Verringerung der Auswirkungen von Verpackungsabfällen auf die Umwelt bieten wir unseren Kunden 
innerhalb Deutschlands eine kostenlose Rückgabeoption für die Verpackungen unserer Waren. Diese 
Rückgabeoption gilt für sämtliche Verpackungsmaterialien (Kunststoff, Pappe, etc.) und -Arten 
(Verkaufsverpackung, Versandverpackung etc.). Alle Verpackungen, die wir auf diesem Weg zurückerhalten, 
werden anschließend umweltgerecht entsorgt.  

Bitte beachten Sie jedoch, dass wir nur restentleerte Verpackungen zurücknehmen. Verpackungen, die Sie 
von Dritten (z.B. anderen Lieferanten) erhalten haben, nehmen wir nur zurück, wenn sie der gleichen Art, 
Form und Größe entsprechen wie die von uns in Verkehr gebrachten Verpackungen. Ort der Rücknahme ist 
der Geschäftssitz der MMC Hartmetall GmbH. Die Rücknahme selbst ist für Sie unentgeltlich, Sie tragen 
lediglich die Kosten für einen etwaigen Transport zum Ort der Rücknahme. Um einen reibungslosen Ablauf 
sicherzustellen, richten Sie bitte vorab eine Rücknahmeanfrage unter Angabe Ihrer Kundennummer an 
recycling@mmchg.de.  

Selbstverständlich sind Sie nicht verpflichtet, Verpackungen an uns zurückzugeben. Wenn Sie von der 
Rückgabeoption keinen Gebrauch machen, gehen wir davon aus, dass Sie die Verpackungen über eigene 
Entsorgungswege der Verwertung zuführen.  

Bei Fragen zum Thema Verpackungsrückgabe steht Ihnen unser Recycling-Team unter 
recycling@mmchg.de zur Verfügung.  

 

Mit freundlichen Grüßen, 

 

 

Präsident 
MMC Hartmetall GmbH 
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