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ZAKLAD FCA W VERRONE PRODUKUJE
WYROBY DLA WSZYSTKICH MAREK
NALEZACYCH DO FCA GROUP

Firma Mitsubishi Materials Corporation
(MMC) nawiazata wspotprace
zeuropejskim producentem samochodow,
firma  Fiat  Chrysler  Automobiles
(FCA) Group, zaopatrujac ja w bogaty
asortyment rozwiazan dostosowanych
specjalnie do ich potrzeb.

Zaktad FCA w Verrone to baza produkcyjna
FCA Group. Zaktad, potozony w miescie
Verrone, w Piemoncie, w pdtnocnych
Wtoszech, jest otoczony lasami i polami

ryzowymi.  Zajmuje on  powierzchnie
60 000m? z czego 3 000m? zajmuje
magazyn.  Gtéwny  profil  produkcji
to manualne (MT] oraz automatyczne
skrzynie biegow z podwdjnym
suchym sprzegtem (DDCT), zaréwno

do samochodéw z silnikami benzynowymi,
jak i Diesla, dla wszystkich marek
nalezacych do FCA Group: Fiat, Alfa Romeo,
Jeep, Chrysler i Dodge.

ZAKLAD FCA W VERRONE UZYSKAL

W 2015 ROKU STATUS GOLD LEVEL

WORLD CLASS MANUFACTURING (WCM)
Za bardzo wysoka wydajnos¢ produkcji
zaktad FCA w Verrone otrzymat nagrode
Automotive Lean Production Award,
prestizowe  wyréznienie ~w  branzy
motoryzacyjnej, a w roku 2015 status Gold
Level WCM.Wyréznieniate zostaty przyznane

(Z lewej) Leonardo Rossi, Dyrektor zaktadu FCA w Verrone

zaktadom GCA  Group, produkujacym
samochody Fiat, Chrysler, CNH
i Iveco, za plany doskonalenia fabryk.
W oparciu o 10 filarow technicznych
i 10 filaréw zarzadczych WCM przyznaje
wyréznienia w  zakresie  metodologii
kompleksowego utrzymania ruchu (TPM),
lean manufacturing i zarzadzania przez
jakosé (TQMY). Te 10 filarow technicznych
to: bezpieczenstwo, analiza kosztdw,
skoncentrowana poprawa, autonomiczne
utrzymanie ruchu i organizacja miejsca

pracy, profesjonalne utrzymanie ruchu,
kontrola jakosci, obstuga logistyczna/
klienta, wczesne zarzadzanie
urzadzeniami, wczesne zarzadzanie

produktem, energia i Srodowiskiem oraz
rozwdj  pracownikéw.  Najwazniejszym
z nich jest analiza kosztdw, ktora obejmuje
identyfikacje strat i odpaddow w procesie
produkcji. Projektowanie majace na celu
zapewnienie zerowej ilosci wypadkow
przy pracy i w S$rodowisku, zerowej
ilosci odpaddw, strat i wad jakosciowych
spowodowato redukcje kosztow
we wszystkich zaktadach. "Jestesmy
dumni z wyrdéznienia WCM. Potwierdzenie
sukcesu naszych wysitkéw zmierzajacych
do osiagniecia maksymalne]j efektywnosci
w catym procesie zarzadzania zwieksza
nasza motywacje do dalszego doskonalenia

wszystkichfunkcjizaktaduoraznaszychkadr.
Otrzymanie wyrdznienia Gold Level oznacza,
ze usprawnienia, ktére wprowadzilismy,
byty zgodne ze standardem WCM",
powiedziat Leonard Rossi, dyrektor zaktadu

(Z prawej) Marco Rimoldi, Dyrektor generalny MMC ltalia

w Verrone. System produkcji zaktadu FCA
w Verrone jest nieszkodliwy dla $rodowiska
i charakteryzuje sie wysoka
wydajnoscia. Zaktad jest zlokalizowany
na terenie rezerwatu przyrody Barrage
w Ticino.

POWODY WYBORU ODDZIALU MMC
(MITSUBISHI MATERIALS)

WE WLOSZECH PRZEZ FCA GROUP FCA
FCA Group wybrata Mitsubishi Materials
ze wzgledu na doskonata umiejetnosé
pracy zespotowej i znajomos¢ technologii
skrawania, ktdra zapewnia osiagniecie
wysokiejwydajnosci produkcji. Przyznanie
wyroznienia WCM Gold Level nie bytoby
mozliwe bez pozyskania technologii
od Mitsubishi. Marco Rimoldi, dyrektor
generalny MMC ltalia, wraz z dyrektorem
zaktadu FCA w Verrone, Leonardem
Rossi, uzgodnili zasady wspotpracy
miedzy obiema firmami, jako dostawca
i nabywca narzedzi do procesu
produkcji. "Rozwiazania dostarczane
przez Mitsubishi byty praktyczne i tatwe
do adaptacji w naszych warunkach,
co pozwolito osiagnaé zadane rezultaty.
Dzieki maksymalnemu wykorzystaniu
mozliwosci parku maszynowego,
narzedzia pozwolity nam nie tylko obnizy¢
koszty zakupu, ale takze zoptymalizowad
rentownos¢ catego systemu
produkcyjnego”, powiedziat Rossi.

Wspotpraca FCS Group i Mitsubishi nie
ogranicza sie jedynie do opracowywania

FCA Verrone




Szkolenie prowadzone przez MMC ltalia (Marco Giannini, Dziat wsparcia technicznego
i Daniele Rametta, Kierownik ds. kluczowych klientéw w MMC Italia)

rozwiazan technicznych i dostarczania
nowoczesnych narzedzi, ale obejmuje
takze szkolenie personelu FCA Group.
Specjalne programy szkoleniowe,
dostosowane do potrzeb poszczegdlnych
zaktadow, umozliwiaja osiagniecie celow
FCA Group. Wspolnym wysitkiem Danielle
Rametta, kierownika ds. kluczowych
klientow w MMC ltalia, Marco Giannini
z Dziatu wsparcia technicznego w MMC
Italia, Gabriele Raiano, Dyrektora ds.
usprawniania procesow w FCA Verrone
oraz Mauro Beltrame, Inzyniera technologa
w FCA Verrone, w maju 2017 r. zrealizowany
zostat pierwszy program szkoleniowy
w FCA Verrone. Program zostat pozytywnie
przyjety przez uczestniczacych w nim
40  pracownikow  zaktadu. "Szkolenia
byty poswiecone toczeniu stali, czyli
materiatowi  najczesciej  stosowanemu
w FCA Verrone”, powiedziat Giannini
z Dziatu wsparcia technicznego
w MMC ltalia. Chodzito nam o to, aby
uczestnicy w réznym wieku, o réznym
doswiadczeniu i wiedzy mogli dobrze
zrozumied prezentowana technologie. Tres¢
programu obejmowata poziom podstawowy:
metody toczenia 'z uzyciem ptytek
do toczenia, oznaczenia narzedzi zgodnie
z IS0, podstawowa wiedze umozliwiajaca
dobér wtasciwego narzedzia oraz poziom
zaawansowany: stosowane gatunki ptytek
do toczenia stali konstrukcyjnych i stali
obrabianych cieplnie, o wyzszej twardosci.

Standardowe szkolenie dla okreslonych

grup  przyniosto  imponujace  wyniki.
Najskuteczniejsze okazato sie osobiste
szkolenie, dostosowane do poszczegélnych
uczestnikdw.  "Wyjatkowa  wspétpraca
umozliwita nam na stworzenie programéw
dopasowanych do indywidualnych
poziomow umiejetnosci, a uczestnicy byli
bardzo zadowoleni z ich tresci. Obecnie
planujemy opracowaé programy dla
bardziej zaawansowanych uczestnikdw.
Takie podejscie sprawdzito sie" - powiedziat
inzynier Beltrame. Dyrektor zaktadu Rossi
dodaje, "Szczegdlna uwage przywiazujemy
do parametrow eksploatacyjnych narzedzi.
Dobre parametry skutkuja nie tylko obnizka
kosztéw, ale takze wieksza efektywnoscia
procesu. Wydtuzenie trwatosci narzedzi
i stabilizacja jego parametréw pomoze nam
osiagac ambitniejsze cele.

WYNIKI OSIAGANE PRZEZ ZAKLAD FCA

W VERRONE DZIEKI WSPOLPRACY Z MMC
Podstawowe zalety wspotpracy miedzy FCA
Verrone i MMC to mozliwo$¢ bezposrednich
uzgodnien miedzy inzynierami i innymi
najwazniejszymi pracownikami obu firm
oraz wspélne testy na linii produkcyjnej
w celu identyfikacji probleméw i znalezienia
rozwiazan.

"SpotkaliSmy sie z Kierownikiem ds.
kluczowych  klienttw w MMC ltalia
i zwrocilisSmy sie do niego z prosha
o pomoc w zwiekszeniu trwatosci
narzedzi do toczenia o 30%. Mielismy
na mysli rozwiazania polegajace
na ulepszeniu wytaczadet,

a przygotowania zajety nam
tydzien. Wyniki testow  wykazaty,
ze z powodzeniem mozna zwiekszyc¢

trwato$¢ narzedzia nawet o ponad 50%.
To ogromna réznica - powiedziat
usmiechajac sie kierownik Raiano. "Ja
takze bratem udziat w testach narzedzi, aby
sprawdzi¢ ich wydajnos¢ i niezawodnosc”,
mowi Patrizio Lala, specjalistanarzedziowiec
w FCA Verrone. "MMC zapewnia elastyczne,
dostosowane do naszych potrzeb szkolenia,
produkty i ustugi techniczne”, méwi dyrektor
zaktadu, Rossi  Najwiekszym  atutem
wspotpracy miedzy FCA Verrone i MMC jest
umiejetnos¢ identyfikowania probleméw

oraz systematycznego poszukiwania
najlepszych rozwiazan.
Rossi dodaje: “"Koniecznoscia jest dla

nas zwiekszenie wydajnosci i szybkosci
obrobki. Gdy wystapi problem, musimy
podja¢ dziatania, aby w pore znalezé
odpowiednie rozwiazanie. Wiemy takze,
ze standardowymi S$rodkami nie mozemy

szybko rozwiaza¢ problemdw. Dowiddt
tego  projekt  realizowany  wspdlnie
z MMC™.

SPECJALNE SZKOLENIE DLA
TECHNOLOGOW WIODACYCH

(TEAM SPEAKEROW)

Programy szkoleniowe oferowane dla
FCA Verrone przez MMC sa nakierowane
na doskonalenie kluczowego personelu
zaktadow  produkcyjnych.  Zaktad  FCA
Verrone sporo zainwestowat w doskonalenie
umiejetnosci team speakerow.
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"Stanowisko technologa wiodacego
utworzono najpierw w FCA Verrone,
a nastepnie w innych zaktadach. Nazwa
stanowiska ma na celu odréznienie
go od stanowiska lidera zespotu, przyjetej

w  zaktadach  produkujacych nadwozia
samochoddéw.  Osoba o  najwyzszych
kwalifikacjach sposrod pracownikow

zaktaddow obrébki skrawaniem jest wybierana
jako  posrednik pomiedzy kierownikiem
zaktadu i operatorem obrabiarki. Technolodzy
wiodacy maja obowiazek uczestniczenia
w programach szkoleniowych, aby zdoby¢
odpowiednia wiedze na temat podstawowych
narzedzi i proceséw obrobki oraz doskonali¢
swe umiejetnosci komunikacyjne. Programy
MMC byty bardzo przydatne, poniewaz
zakresy szkolen byty dobrane pod konkretne
audytorium. Metodologia WCM wymaga
dokonania klasyfikacji personelu odpowiednio
do mozliwosci i specjalizacji, co pozwala nam
dobra¢ do kazdego projektu pracownikéw
o odpowiednich umiejetnosciach. Mamy
specjalistow o wysokich kwalifikacjach,

ktorzy rozwiazuja trudniejsze
problemy, natomiast pracownicy
w zaktadzie zajmuja sie rutynowymi
problemami  bezposrednio na miejscu”
powiedziat Rossi.

"Zwrocilismy sie do MMC z prosbha
0 stworzenie nowych programow

szkoleniowych, ktdre pozwolityby zwiekszyc¢
liczbe szkolonych osdb i podnies¢ jakosc
przekazywanej  wiedzy.  Jesli  chodzi

-

(0d lewej) Mauro Beltrame (Inzynier technolog w FCA Verrone),
Gabriele Raiano (Dyrektor ds. usprawniania proceséw w FCA Verrone),
Patrizio Lala (Specjalista narzedziowiec w FCA Verrone),

Daniele Rametta (Kierownik ds. kluczowych klientéw w MMC ltalia)

o liczbe, chcielismy poprawi¢ efektywnosé
podstawowych programdow  szkoleniowych
i podnies¢ kwalifikacje jak najwieksze]
liczby pracownikow, natomiast
w przypadku jakosci, chcieliémy zapewni¢
bardziej szczegotowe, specjalistyczne
programy szkoleniowe dla wybranych,
zawierajace praktyczne i przydatne tresci.
Naszym gtéwnym celem jest podniesienie
kwalifikacji catego personelu. ChcieliSmy
stworzy¢ system, w ktérym wszyscy nasi
pracownicy umieliby doktadnie identyfikowac
ianalizowac problemynatyle, nailetomozliwe:
rozumie¢ procesy i ich parametry oraz
opanowac terminologie techniczna niezbedna
do wymiany informacji z producentami
narzedzi”, powiedziat Raiano.

OCZEKIWANIA FCA VERRONE WOBEC
MMC

Ustugi Swiadczone przez MMC w petni
uwzgledniaja  specyfike FCA  Verrone.
"Raporty MMC sa niezwykle przydatne
w  wymianie informacji®, powiedziat
Beltrame. Rametta, kierownik ds.
kluczowych klientow w MMC ltalia dodaje:
"Format raportu opracowalismy wspdlnie,
poniewaz najwazniejsza jest wtasciwa
komunikacja”". Wymiana informacji jest
niezbednado poprawy szybkosciiwydajnosci,
ktdre sa atutami naszego zaktadu. Ponadto
firmy wspodlnie opracowuja aplikacje
umozliwiajaca uzytkownikom sprawdzenie
stanu wszystkich procesoéw produkcyjnych
za pomoca smartfona.

- VERRONE PLANT ¥

Wspotpraca FCA  Verrone z MMC
jest  przyktadem doskonatych  relacji,
pomiedzy producentem narzedzi

i klientem, znajdujacych odzwierciedlenie
w produkcji. "Przy opracowaniu technologii
obrébki skrawaniem pragniemy w jak
najwiekszym stopniu wykorzysta¢ know-
how MMC, ich najlepsze rozwiazania
i produkty oraz uzyska¢ wsparcie
naszych programow  szkoleniowych”,
powiedziat Rossi.

Kierownik ds. usprawniania procesow,
Raiano, dodaje na koncu wywiadu: "Znamy
firme MMC od dawna, wspdtpracowalismy
juz w przesztosci poza  Wtochami
i naprawde mamy o nich bardzo dobre
zdanie. Atuty MMC ltaly to jako$¢ ustug,
szybko$¢ reakcji oraz ich aktywnos¢
podczas przeprowadzania testow
w zaktadzie. Nawet jesli chcemy rozwiazac
problemy, ktére moga wykraczaé poza
zwykty zakres ustug oferowanych przez
MMC, personel MMC podejmuje wszelkie
dziatania, aby nam poméc. To podejscie
niespotykane nigdzie indziej".
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